Omavalvonnan huomiot 3/2026-5/2026

Foibekartanolla haitta- ja vaaratapahtumiin suhtaudutaan asianmukaisella vakavuudella ja ne
analysoidaan ja dokumentoidaan systemaattisesti. Hyvan elaman valmennuspaallikot kayvat
lapi tehdyt haitta- ja vaaratapahtumailmoitukset toimintayksikdssd ja informoivat johtoa
tehdyistd haitta- ja vaaratapahtumailmoituksista kuukausittain. Vakavista haitta- ja
vaaratapahtumista informoidaan johtoa viivytyksettd ja niistd tehddan Valvontalain 29 8:n
mukainen ilmoitus Lupa- ja valvontavirastoon. Hyvinvointialueen tai muun toimijan kautta
asukkaana/asiakkaana oleville henkildille sattuneista vakavista vaara- tai haittatapahtumista
informoidaan palvelun tilaavaa tahoa.

Foibekartanon liiketoiminta-alueilla tehtiin ajanjaksolla maaliskuu 2026 — toukokuu 2026
yhteensa 157 haitta- ja vaaratapahtumailmoitusta.

Omavalvonnasta tehdyt huomiot liiketoiminta-alueilla 3/2026-5/2026

Hyvan elaman palvelutalo

Ajanjaksolla maaliskuu 2026 — toukokuu 2026 Hyvan elaméan palvelutalossa on tehty yhteensa
145 haitta- ja vaaratapahtumailmoitusta. Ilmoitukset ovat painottuneet seuraaviin teemoihin:
asukasturvallisuuteen liittyvat laheltd piti- tilanteet, kaatumiset, l&akepoikkeamat,
painevauriot ja asukkaiden kaytdshairiot. Haitta- ja vaaratapahtumailmoituksista yhdesta
(painevaurio) on raportoitu hyvinvointialueelle ja Lupa- ja valvontavirastoon.

Tarkasteltavalla ajanjaksolla kaatumisiin liittyvia haitta- ja vaaratapahtumailmoituksia on ollut
42 kappaletta. Kaatumistapauksista kaksi on edellyttanyt jatkotoimenpiteita. Asukkaiden
kaatumisiin liittyvien haitta- ja vaaratapahtumien maarda on seurattu sdannollisesti ja
tapahtumia on kasitelty kotitalojen viikoittaisissa koti-infoissa.

Kaatumisten ehkaisyssd on Kkiinnitetty erityistd huomiota asukkaiden toimintakyvyn
yllapitdmiseen saannollisen liikkumisen ja kuntouttavan tyootteen avulla. Lisaksi asukkaiden
liikkumisymparistdjen turvallisuutta ja esteettomyytta on arvioitu jatkuvasti, ja havaittuja
riskitekijoitd on poistettu mahdollisuuksien mukaan. Verenpaineen seurantaa on toteutettu
suunnitelmallisesti niilld asukkailla, joilla matala verenpaine voi lisatd kaatumisriskia, ja
tarvittaessa on  hyddynnetty laakarikonsultaatioita terveydellisten  riskitekijoiden
arvioimisessa.

Vaikka kaatumisten ehkaisyyn liittyvia toimintatapoja on toteutettu ja kehitetty
tarkastelujakson aikana, on edelleen tarpeen vahvistaa riskien arviointia, seurantaa ja
ennaltaehkaisevien toimintatapojen jatkuvaa kehittdmistad. Kaatumisten maaran, syiden ja
vakavuuden seurantaa jatketaan osana Hyvan elaman palvelutalon omavalvontaa ja
asiakasturvallisuuden jatkuvaa kehittamista.



Ajanjaksolla maaliskuu 2026 — toukokuu 2026 Hyvan Elaman palvelutalossa on raportoitu
yhteensa 91 kpl laadkehoitoon liittyvid haitta- ja vaaratapahtumia. Laakepoikkeamat ovat
liittyneet tilanteisiin, joissa asukas on kieltaytynyt ottamasta laaketta tai on tapahtunut virhe
ladkkeen antamisessa. Laakepoikkeamista on oltu yhteydessa ladkariin, joka on arvioinut
tilanteen ja tehnyt tarvittaessa muutoksia asukkaan laakitykseen. Poikkeamat on kasitelty
kotitalojen koti-infoissa, joissa on myos pohdittu keinoja vastaavien tilanteiden
ennaltaehkaisemiseksi. Laakitysturvallisuuden varmistaminen edellyttda jatkuvaa seurantaa
ja toimintatapojen kehittamista ldakepoikkeamien vahentamiseksi.

Asukkaiden painevaurioita on raportoitu ajanjaksolla maaliskuu 2026- toukokuu 2026 yksi
kappale. Kotitaloissa asukkaiden painevaurioriskid arvioidaan saannollisesti ja asukkaiden
ihon kuntoa seurataan paivittain. Arvioinnin perusteella painevaurioiden ennaltaehkaisyyn
liittyvia toimintatapoja on vahvistettu. Erityistd huomiota on kiinnitetty asentohoitoon,
liikkumisen tukemiseen ja riittdvan ravitsemuksen ja nesteytyksen turvaamiseen.

Muistisairaus voi aiheuttaa kayttdytymisen muuttumista, joissakin tapauksissa my0s
aggressiivista kaytosta. Ajanjaksolla maaliskuu 2026 —toukokuu 2026 on raportoitu kymmenen
haitta- ja vaaratapahtumaa, joissa muistisairautta sairastavan henkilén aggressiivisuus
kohdistui joko toiseen asukkaaseen tai tydntekijaan. Tilanteista ei seurannut vakavia vammoja
ja ndma tilanteet on kasitelty kotitalon tiimin kanssa. Arvioinnin perusteella haastavien
tilanteiden ennaltaehkaisya on vahvistettu painottamalla asukkaiden yksilollista kohtaamista
ja ladkkeettomien menetelmien kaytt6a muistisairauksiin liittyvien kaytdsoireiden hallinnassa.
Tarvittaessa tilanteita on arvioitu yhteistydssa laakarin kanssa. Syksylla 2026 Foibekartanolla
tyontekijoille jarjestetdan pidempikestoinen koulutus muistisairaan asukkaan kohtaamisesta.

Ajanjaksolla maaliskuu 2026 —toukokuu 2026 haitta- ja vaaratapahtumailmoituksista yksi koski
lahelta piti — tilanteita. Lahelta piti -tilanne liittyi tilanteeseen, jossa henkildston toiminnalla
ehkaistiin mahdollinen vahinkotapahtuma. Arvioinnin perusteella lahelta piti -tilanteiden
ilmoittamista on tarpeen edelleen vahvistaa. [lmoitusten vahainen maara voi viitata siihen, etta
kaikkia lahelta piti- tilanteita ei kirjata. Hyvan eldaman palvelutalon henkildstolle korostetaan
lahelta piti -tilanteiden ilmoittamisen merkitystd osana omavalvonnan kehittamista.

Fysioterapia

Maaliskuun ja toukokuun valilla fysioterapian toimintaa ovat haitanneet yllattavat allastiloihin
liittyvat toimintahaasteet. Naitd toimintahaasteita on ollut yhteensa kuusi kertaa. Naiden
ongelmien vuoksi yksildoallasterapioita ja vesijumpparyhmid on jouduttu peruuttamaan tai
siirtamaan ajoittain melko lyhyella varoitusajalla. Asiakkaille on tiedotettu altaan
toimimattomuudesta pikimmiten ja korvaavia aikoja on jarjestetty mahdollisuuksien mukaan.
Nama kayntien perumiset ja siirtamiset ovat aiheuttanut asiakkaille harmia ja vaikuttaneet
heidan kuntoutuksensa suunnitelmalliseen toteutumiseen. Altaan toimintaongelmia on
selvitetty laajasti ja altaaseen on tehty korjauksia. Altaalle suunnitellaan toteutettavaksi
peruskorjaus vuonna 2027.



Hyvan elaman kotipalvelut

Hyvan elaman kotipalveluissa on raportoitu maalis-toukokuun 2026 valilld kaksi haitta- ja
vaaratapahtumailmoitusta. Toinen naista haitta- ja vaaratapahtumista on laakepoikkeama ja
toinen on turvallisuuteen liittyva, lahelta piti- tilanne.

Laakepoikkeama liittyi tilanteeseen, jossa asiakas oli ottanut vaaran laakkeen vaaraan
aikaan. Tapahtuneesta ei ollut asiakkaalle haittaa. Laakepoikkeamasta puhuttiin Hyvan
eldman kotipalveluiden koti-infossa ja keskusteluissa paadyttiin siihen, ettd asiakkaan olisi
laakehoitoa olisi hyva toteuttaa taysin valvotusti. Asiasta oltiin yhteydessa asiakkaaseen ja
hanen laheiseensa.

Lahelta piti- tilanteessa asiakkaan sen hetkinen tila heratti huolta. Asiakkaan voinnista tehtiin
huoli-ilmoitus, oltiin yhdessd asiakkaan laheisiin ja asiasta oltiin lopulta yhteydessa
hatakeskukseen. Tilanteesta on keskusteltu koti-infossa ja yhdessa on etsitty ratkaisuja
tallaisen tilanteen varalle.

Ravintola Flyygeli

Kyseiselld aikavalilla Ravintola Flyygelissa tehtiin nelja (4) haitta- ja vaaratapahtumailmoitusta.
Nama tilanteet on kayty lapi viikkopalaverissa ja yhdessa on mietitty, miten jatkossa voidaan
ehkaista vastaavat tapahtumat.

Kolme haitta- ja vaaratapahtumaa liittyivat ravintolan tilapaisjarjestelyihin, vaunussa
tyoskentelyyn. Ensimmadinen haitta- ja vaaratapahtuma sattui, kun tydntekijd oli tulossa
ramppia pitkin vaunuun ja kompastui epdhuomiossa rampin reunaan. Tilanteesta selvittiin
ilman vammoja ja tapahtuman jalkeen rampin reunat teipattiin huomioteipilld vastaavan
ehkaisemiseksi. Toinen haitta- ja vaaratapahtuma liittyi siihen, ettd tilapaisjarjestelyiden
aikana keittiovaunuun kuljettiin joko rampin kautta tai perdlautanostimen avulla. Vaunun
lattiataso oli noin 1,5 metrid maanpinnasta ja perdlautanostin oli laskettu puoleen valiin (noin
0,75 metrin tasolla maasta). Perdlautanostimen pinta oli kallistettu. Henkilokunta kulki laudan
kautta keittiovaunuun tarpeettoman vauhdikkaasti. Kaatumisriskia lisasi se, etta vaunun lattia
oli marka. Asiaan puututtiin keskustelemalla tasta tyontekijoiden kanssa. Yhdessa sovittiin,
etta keittiovaunuun kuljetaan rauhallisesti peralautanostimen hissitoimintoa kayttaen ja, etta
lattia pitdd mopata heti, kun havaitaan kosteutta. Perdlautanostimeen asennettiin
huomioteipit varoittamaan reunasta ja sisadlle vaunuun laitettiin varoituskyltit varoittamaan
liukkaasta ja marasta lattiasta. Kolmas vaara- ja haittatapahtuma liittyi vaunun heilumiseen.
Vaunun heiluminen aiheutti muutamille tydntekijdille pahoinvointia ja huimausta.
Tyontekijoiden kokemaa huimausta ja pahoinvointia helpotettiin  akupunktiolla ja
pahoinvointilaakkeilld. Huimaus ja pahoinvointi helpottivat tydntekijdiden totuttua vaunun
huojumiseen.

Neljas haitta- ja vaaratapahtuma sattui, kun asiakkaalle annettiin epahuomiossa hanen
ruokavalioonsa sopimaton jalkiruoka. Asiakas havaitsi ruokatuotteen sopimattomuuden
ennen tuotteeseen koskemista ja palautti tuotteen ravintolaan. Tilanteessa pahoiteltiin
tapahtunutta ja asiakkaalle jarjestettiin hanelle sopiva jalkiruoka.



