
Omavalvonnan huomiot 3/2026–5/2026 

 

Foibekartanolla haitta- ja vaaratapahtumiin suhtaudutaan asianmukaisella vakavuudella ja ne 
analysoidaan ja dokumentoidaan systemaattisesti. Hyvän elämän valmennuspäälliköt käyvät 
läpi tehdyt haitta- ja vaaratapahtumailmoitukset toimintayksikössä ja informoivat johtoa 
tehdyistä haitta- ja vaaratapahtumailmoituksista kuukausittain. Vakavista haitta- ja 
vaaratapahtumista informoidaan johtoa viivytyksettä ja niistä tehdään Valvontalain 29 §:n 
mukainen ilmoitus Lupa- ja valvontavirastoon. Hyvinvointialueen tai muun toimijan kautta 
asukkaana/asiakkaana oleville henkilöille sattuneista vakavista vaara- tai haittatapahtumista 
informoidaan palvelun tilaavaa tahoa. 

Foibekartanon liiketoiminta-alueilla tehtiin ajanjaksolla maaliskuu 2026 – toukokuu 2026 
yhteensä 157 haitta- ja vaaratapahtumailmoitusta. 

 

Omavalvonnasta tehdyt huomiot liiketoiminta-alueilla 3/2026–5/2026 

 

Hyvän elämän palvelutalo 

 

Ajanjaksolla maaliskuu 2026 – toukokuu 2026 Hyvän elämän palvelutalossa on tehty yhteensä 
145 haitta- ja vaaratapahtumailmoitusta. Ilmoitukset ovat painottuneet seuraaviin teemoihin: 
asukasturvallisuuteen liittyvät läheltä piti- tilanteet, kaatumiset, lääkepoikkeamat, 
painevauriot ja asukkaiden käytöshäiriöt. Haitta- ja vaaratapahtumailmoituksista yhdestä 
(painevaurio) on raportoitu hyvinvointialueelle ja Lupa- ja valvontavirastoon.  

Tarkasteltavalla ajanjaksolla kaatumisiin liittyviä haitta- ja vaaratapahtumailmoituksia on ollut 
42 kappaletta. Kaatumistapauksista kaksi on edellyttänyt jatkotoimenpiteitä. Asukkaiden 
kaatumisiin liittyvien haitta- ja vaaratapahtumien määrää on seurattu säännöllisesti ja 
tapahtumia on käsitelty kotitalojen viikoittaisissa koti-infoissa.  

Kaatumisten ehkäisyssä on kiinnitetty erityistä huomiota asukkaiden toimintakyvyn 
ylläpitämiseen säännöllisen liikkumisen ja kuntouttavan työotteen avulla. Lisäksi asukkaiden 
liikkumisympäristöjen turvallisuutta ja esteettömyyttä on arvioitu jatkuvasti, ja havaittuja 
riskitekijöitä on poistettu mahdollisuuksien mukaan. Verenpaineen seurantaa on toteutettu 
suunnitelmallisesti niillä asukkailla, joilla matala verenpaine voi lisätä kaatumisriskiä, ja 
tarvittaessa on hyödynnetty lääkärikonsultaatioita terveydellisten riskitekijöiden 
arvioimisessa. 

Vaikka kaatumisten ehkäisyyn liittyviä toimintatapoja on toteutettu ja kehitetty 
tarkastelujakson aikana, on edelleen tarpeen vahvistaa riskien arviointia, seurantaa ja 
ennaltaehkäisevien toimintatapojen jatkuvaa kehittämistä. Kaatumisten määrän, syiden ja 
vakavuuden seurantaa jatketaan osana Hyvän elämän palvelutalon omavalvontaa ja 
asiakasturvallisuuden jatkuvaa kehittämistä. 



Ajanjaksolla maaliskuu 2026 – toukokuu 2026 Hyvän Elämän palvelutalossa on raportoitu 
yhteensä 91 kpl lääkehoitoon liittyviä haitta- ja vaaratapahtumia. Lääkepoikkeamat ovat 
liittyneet tilanteisiin, joissa asukas on kieltäytynyt ottamasta lääkettä tai on tapahtunut virhe 
lääkkeen antamisessa. Lääkepoikkeamista on oltu yhteydessä lääkäriin, joka on arvioinut 
tilanteen ja tehnyt tarvittaessa muutoksia asukkaan lääkitykseen. Poikkeamat on käsitelty 
kotitalojen koti-infoissa, joissa on myös pohdittu keinoja vastaavien tilanteiden 
ennaltaehkäisemiseksi. Lääkitysturvallisuuden varmistaminen edellyttää jatkuvaa seurantaa 
ja toimintatapojen kehittämistä lääkepoikkeamien vähentämiseksi. 

Asukkaiden painevaurioita on raportoitu ajanjaksolla maaliskuu 2026- toukokuu 2026 yksi 
kappale. Kotitaloissa asukkaiden painevaurioriskiä arvioidaan säännöllisesti ja asukkaiden 
ihon kuntoa seurataan päivittäin. Arvioinnin perusteella painevaurioiden ennaltaehkäisyyn 
liittyviä toimintatapoja on vahvistettu. Erityistä huomiota on kiinnitetty asentohoitoon, 
liikkumisen tukemiseen ja riittävän ravitsemuksen ja nesteytyksen turvaamiseen. 

Muistisairaus voi aiheuttaa käyttäytymisen muuttumista, joissakin tapauksissa myös 
aggressiivista käytöstä. Ajanjaksolla maaliskuu 2026 – toukokuu 2026 on raportoitu kymmenen 
haitta- ja vaaratapahtumaa, joissa muistisairautta sairastavan henkilön aggressiivisuus 
kohdistui joko toiseen asukkaaseen tai työntekijään.  Tilanteista ei seurannut vakavia vammoja 
ja nämä tilanteet on käsitelty kotitalon tiimin kanssa. Arvioinnin perusteella haastavien 
tilanteiden ennaltaehkäisyä on vahvistettu painottamalla asukkaiden yksilöllistä kohtaamista 
ja lääkkeettömien menetelmien käyttöä muistisairauksiin liittyvien käytösoireiden hallinnassa. 
Tarvittaessa tilanteita on arvioitu yhteistyössä lääkärin kanssa. Syksyllä 2026 Foibekartanolla 
työntekijöille järjestetään pidempikestoinen koulutus muistisairaan asukkaan kohtaamisesta.  

Ajanjaksolla maaliskuu 2026 – toukokuu 2026 haitta- ja vaaratapahtumailmoituksista yksi koski 
läheltä piti – tilanteita. Läheltä piti -tilanne liittyi tilanteeseen, jossa henkilöstön toiminnalla 
ehkäistiin mahdollinen vahinkotapahtuma. Arvioinnin perusteella läheltä piti -tilanteiden 
ilmoittamista on tarpeen edelleen vahvistaa. Ilmoitusten vähäinen määrä voi viitata siihen, että 
kaikkia läheltä piti- tilanteita ei kirjata. Hyvän elämän palvelutalon henkilöstölle korostetaan 
läheltä piti -tilanteiden ilmoittamisen merkitystä osana omavalvonnan kehittämistä. 

 

Fysioterapia 

Maaliskuun ja toukokuun välillä fysioterapian toimintaa ovat haitanneet yllättävät allastiloihin 
liittyvät toimintahaasteet. Näitä toimintahaasteita on ollut yhteensä kuusi kertaa.  Näiden 
ongelmien vuoksi yksilöallasterapioita ja vesijumpparyhmiä on jouduttu peruuttamaan tai 
siirtämään ajoittain melko lyhyellä varoitusajalla. Asiakkaille on tiedotettu altaan 
toimimattomuudesta pikimmiten ja korvaavia aikoja on järjestetty mahdollisuuksien mukaan. 
Nämä käyntien perumiset ja siirtämiset ovat aiheuttanut asiakkaille harmia ja vaikuttaneet 
heidän kuntoutuksensa suunnitelmalliseen toteutumiseen. Altaan toimintaongelmia on 
selvitetty laajasti ja altaaseen on tehty korjauksia. Altaalle suunnitellaan toteutettavaksi 
peruskorjaus vuonna 2027. 

  



Hyvän elämän kotipalvelut 

Hyvän elämän kotipalveluissa on raportoitu maalis-toukokuun 2026 välillä kaksi haitta- ja 
vaaratapahtumailmoitusta. Toinen näistä haitta- ja vaaratapahtumista on lääkepoikkeama ja 
toinen on turvallisuuteen liittyvä, läheltä piti- tilanne. 

Lääkepoikkeama liittyi tilanteeseen, jossa asiakas oli ottanut väärän lääkkeen väärään 
aikaan.  Tapahtuneesta ei ollut asiakkaalle haittaa. Lääkepoikkeamasta puhuttiin Hyvän 
elämän kotipalveluiden koti-infossa ja keskusteluissa päädyttiin siihen, että asiakkaan olisi 
lääkehoitoa olisi hyvä toteuttaa täysin valvotusti. Asiasta oltiin yhteydessä asiakkaaseen ja 
hänen läheiseensä.  

Läheltä piti- tilanteessa asiakkaan sen hetkinen tila herätti huolta.  Asiakkaan voinnista tehtiin 
huoli-ilmoitus, oltiin yhdessä asiakkaan läheisiin ja asiasta oltiin lopulta yhteydessä 
hätäkeskukseen. Tilanteesta on keskusteltu koti-infossa ja yhdessä on etsitty ratkaisuja 
tällaisen tilanteen varalle. 

 

Ravintola Flyygeli 

Kyseisellä aikavälillä Ravintola Flyygelissä tehtiin neljä (4) haitta- ja vaaratapahtumailmoitusta. 
Nämä tilanteet on käyty läpi viikkopalaverissa ja yhdessä on mietitty, miten jatkossa voidaan 
ehkäistä vastaavat tapahtumat.  

Kolme haitta- ja vaaratapahtumaa liittyivät ravintolan tilapäisjärjestelyihin, vaunussa 
työskentelyyn. Ensimmäinen haitta- ja vaaratapahtuma sattui, kun työntekijä oli tulossa 
ramppia pitkin vaunuun ja kompastui epähuomiossa rampin reunaan. Tilanteesta selvittiin 
ilman vammoja ja tapahtuman jälkeen rampin reunat teipattiin huomioteipillä vastaavan 
ehkäisemiseksi. Toinen haitta- ja vaaratapahtuma liittyi siihen, että tilapäisjärjestelyiden 
aikana keittiövaunuun kuljettiin joko rampin kautta tai perälautanostimen avulla. Vaunun 
lattiataso oli noin 1,5 metriä maanpinnasta ja perälautanostin oli laskettu puoleen väliin (noin 
0,75 metrin tasolla maasta). Perälautanostimen pinta oli kallistettu. Henkilökunta kulki laudan 
kautta keittiövaunuun tarpeettoman vauhdikkaasti. Kaatumisriskiä lisäsi se, että vaunun lattia 
oli märkä.  Asiaan puututtiin keskustelemalla tästä työntekijöiden kanssa. Yhdessä sovittiin, 
että keittiövaunuun kuljetaan rauhallisesti perälautanostimen hissitoimintoa käyttäen ja, että 
lattia pitää mopata heti, kun havaitaan kosteutta. Perälautanostimeen asennettiin 
huomioteipit varoittamaan reunasta ja sisälle vaunuun laitettiin varoituskyltit varoittamaan 
liukkaasta ja märästä lattiasta.  Kolmas vaara- ja haittatapahtuma liittyi vaunun heilumiseen. 
Vaunun heiluminen aiheutti muutamille työntekijöille pahoinvointia ja huimausta. 
Työntekijöiden kokemaa huimausta ja pahoinvointia helpotettiin akupunktiolla ja 
pahoinvointilääkkeillä. Huimaus ja pahoinvointi helpottivat työntekijöiden totuttua vaunun 
huojumiseen. 

Neljäs haitta- ja vaaratapahtuma sattui, kun asiakkaalle annettiin epähuomiossa hänen 
ruokavalioonsa sopimaton jälkiruoka. Asiakas havaitsi ruokatuotteen sopimattomuuden 
ennen tuotteeseen koskemista ja palautti tuotteen ravintolaan.  Tilanteessa pahoiteltiin 
tapahtunutta ja asiakkaalle järjestettiin hänelle sopiva jälkiruoka.  


